
 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

Stand 10/2025 

1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Bestellungen, die 
über unseren Online-Shop auf www.roocon.de durch Verbraucher und Unternehmer 
erfolgen. 
Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken 
abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen 
beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können (§ 13 BGB). 
Unternehmer ist eine natürliche oder juristische Person oder eine rechtsfähige 
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer 
gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt (§ 14 BGB). 

2. Vertragspartner, Vertragsschluss 

Der Kaufvertrag kommt zustande mit: 

Roocon – Roof Racks 

Inhaber:  

Sebastian Pietruschka 
Schuckertstraße 18A 
48153 Münster 

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, 
sondern eine unverbindliche Aufforderung zur Bestellung dar. Durch Anklicken des 
Bestellbuttons geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen 
Waren ab. Der Kaufvertrag kommt durch unsere ausdrückliche Auftragsbestätigung 
oder durch Auslieferung der Ware zustande. 

3. Preise und Zahlungsbedingungen 

Alle Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer zuzüglich 
etwaiger Versandkosten. 
Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse (Überweisung) oder Barzahlung bei 
Abholung.  

  

https://www.roocon.de/


 
 

4. Lieferung 

Die Lieferung erfolgt innerhalb Deutschlands an die vom Kunden angegebene 
Lieferadresse. Auch Lieferungen in die Schweiz und nach Österreich sind möglich. 
Die Lieferfrist wird beim jeweiligen Produkt angezeigt. Eine Selbstabholung ist nach 
Terminvereinbarung möglich. Lieferungen in andere Länder gerne auf Anfrage. 

5. Eigentumsvorbehalt 

Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum. 

6. Widerrufsrecht und Rücknahmebedingungen 

Verbraucher haben ein gesetzliches Widerrufsrecht von 14 Tagen. 
Näheres hierzu finden Sie in unserer Widerrufsbelehrung weiter unten. 

Rücknahmebedingungen: 

• Rückgabefrist: 14 Tage ab Erhalt der Ware. 
• Zustand: Die zurückgesendete Ware muss sich im ungebrauchten und 

originalverpackten Zustand befinden. 
• Rücksendekosten: Die Kosten für die Rücksendung trägt der Käufer. 
• Sonderanfertigungen: Vom Widerruf und der Rücknahme ausgeschlossen 

sind Sonderanfertigungen, die nach Kundenspezifikation angefertigt wurden. 
Dazu gehören insbesondere, aber nicht ausschließlich, individuelle Dachträger 
und Bauteile, die nicht zu unserem Standardsortiment gehören. 

• Ausschluss: Vom Widerrufsrecht ausgeschlossen sind ferner Waren, die 
schnell verderblich sind oder aus hygienischen Gründen nicht zur Rückgabe 
geeignet sind, wenn ihre Versiegelung entfernt wurde. 

Das gesetzliche Widerrufsrecht bleibt hiervon unberührt. 

7. Gewährleistung 

Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsrechte. 
Bei Unternehmern verjähren Mängelansprüche nach einem Jahr ab Gefahrübergang. 
Die Verjährungsfrist für Rückgriffsansprüche gemäß § 478 BGB bleibt unberührt. 

  



 
 

8. Haftung 

Für Ansprüche aufgrund von Schäden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter 
oder Erfüllungsgehilfen verursacht wurden, haften wir stets uneingeschränkt bei: 

• Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit, 
• vorsätzlicher oder grob fahrlässiger Pflichtverletzung, 
• Garantieversprechen, soweit vereinbart, 
• soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eröffnet ist. 

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße 
Durchführung des Vertrags überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der 
Vertragspartner regelmäßig vertrauen darf, (Kardinalpflichten) durch leichte 
Fahrlässigkeit, ist die Haftung der Höhe nach auf den bei Vertragsschluss 
vorhersehbaren Schaden begrenzt. Im Übrigen sind Ansprüche auf Schadensersatz 
ausgeschlossen. 

9. Streitbeilegung 

Die EU-Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit: 
https://ec.europa.eu/consumers/odr 
Wir sind nicht verpflichtet und nicht bereit, an einem Streitbeilegungsverfahren vor 
einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. 

10. Schlussbestimmungen 

Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 
Sind Sie Unternehmer, ist Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus 
Vertragsverhältnissen der Sitz unseres Unternehmens. 

 

https://ec.europa.eu/consumers/odr

